
NORME DI COMPORTAMENTO PER L’UTILIZZO DELLA 
“CASA DELL’ACQUA” 

 

ORARI DI APERTURA 

• L’orario di funzionamento è h 24. 
 
MODALITÀ E QUANTITÀ MASSIMA DI PRELIEVO 

• Ciascun utente potrà prelevare un quantitativo massimo di acqua pari a 6 bottiglie 
da 1,5 litri alla volta; si prega di rifare la fila nel caso in cui si debbano riempire 
ulteriori bottiglie. 

• È consentito l’utilizzo di bottiglie preferibilmente in vetro di capacità massima di 2 
litri. 

• Non è consentito l’utilizzo di contenitori in plastica quali secchi, bacinelle, taniche, 
recipienti sporchi o di fortuna che possono mettere a rischio il servizio o arrecare 
danno allo stesso oltre che alla salute dell’uomo. 

• Si raccomanda l’igiene delle bottiglie che vengono utilizzate. 

• Si consiglia di consumare l’acqua prelevata preferibilmente entro 2/3 giorni in 
quanto i contenitori utilizzati dall’utenza possono non essere perfettamente 
conformi sotto il profilo igienico e potrebbero contenere eventuali batteri in grado 
di deteriorare, nel tempo, la qualità dell’acqua medesima. 

• L’acqua prelevata non deve essere conservata in luoghi esposti al sole ed al caldo. 
 
ISTRUZIONI DI UTILIZZO 

• L'acqua naturale costa 4 centesimi al litro 

• Per attivare l'erogazione dell'acqua naturale, posizionare la bottiglia pulita in 
corrispondenza dell’erogatore prescelto e premere il pulsante “NATURALE” 

• Ad ogni pressione del tasto la quantità di acqua naturale erogata è pari a mezzo litro 

• L’acqua frizzante costa 7 centesimi al litro 

• Per l’erogazione dell’acqua è necessario introdurre una moneta da 5 centesimi (o 
multiplo nel caso si desideri prelevare un quantitativo di acqua superiore a 1 lt). 

• Per attivare l'erogazione dell'acqua frizzante, posizionare la bottiglia pulita in 
corrispondenza dell’erogatore prescelto e premere il pulsante “FRIZZANTE” 

• Ad ogni pressione del tasto la quantità di acqua frizzante erogata è pari a 1 litro 

• ATTENZIONE: LA MACCHINA NON DÀ RESTO. 
 
 
 
 
 
 

NORME DI COMPORTAMENTO 

• Rispettare l’ordine di arrivo e dare precedenza agli utenti diversamente abili, agli 
anziani ed alle donne in stato di gravidanza. 

• Non ostacolare l’utilizzo della struttura. 

• Non gettare alcun oggetto negli scarichi sottostanti agli erogatori. 

• Non tenere i veicoli con il motore acceso nell’attesa del riempimento dei contenitori. 

• Utilizzare i pulsanti di erogazione con la dovuta cautela, senza esercitare 
un’eccessiva pressione e premendo nuovamente solo al termine dell’erogazione. 

 
È VIETATO 

• Bere direttamente dagli erogatori. 

• Far scorrere l’acqua senza alcun recipiente. 

• Toccare o, in qualsiasi modo, imbrattare gli erogatori, la griglia ed il piano di 
appoggio sottostanti, avendo – inoltre –accortezza di evitare che i recipienti o altri 
oggetti vengano a contatto con gli erogatori in fase di approvvigionamento. 

• Lavarsi le mani direttamente dagli erogatori e qualsiasi azione contraria alle norme 
igienico‐sanitarie. 

• Far bere animali direttamente dagli erogatori dell’acqua. 

• Disperdere o abbandonare rifiuti di qualunque natura nell’area circostante. 

• Utilizzare l’erogatore per usi diversi dal consumo umano (lavaggio veicoli, pulizia 
stoviglie, pulizia personale, giochi, ecc. . . ). 

• Applicare o accostare ai rubinetti di erogazione dell’acqua dispositivi di vario genere 
per consentire diverse modalità di prelievo dell’acqua (es. canne, prolunghe, ecc.). 

 
NUMERO DI EMERGENZA 

In caso di guasto o malfunzionamento della Casa dell’Acqua può essere contattato il 
servizio di emergenza tutti i giorni dalle ore 7.00 alle ore 18.00 
 
 
 
 
 
 
Per tutto quanto non elencato, si fa riferimento a quanto previsto dalle leggi in 
materia di igiene e sicurezza, della salute pubblica e del regolamento di Polizia 

342 162 6887 


